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Protocol voor de elektronische uitwisseling van persoonsgegevens tussen VLAIO en ConSenso 

in het kader van de raamovereenkomst inzake juridische ondersteuning en vertegenwoordiging in 

rechte voor VLAIO 

20 februari 2026 

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het 

elektronische bestuurlijke gegevensverkeer. 

TUSSEN 

 

Vlaams Gewest, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de persoon van de 

leidend ambtenaar van agentschap zonder rechtspersoonlijkheid Agentschap Innoveren en 

Ondernemen, Mark Andries, administrateur-generaal, ingeschreven in de Kruispuntbank van 

Ondernemingen met nummer 0316.380.841 waarvan de administratieve zetel zich bevindt te Simon 

Bolivarlaan 17, bus 331, 1000 Brussel 

hierna: “VLAIO”; 

 

EN 

 

ConSenso Advocaten, besloten vennootschap, ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen 

onder het nummer 1031.638.253, waarvan de maatschappelijke zetel gelegen is te Henry Fordlaan 47, 

3600 Genk, rechtsgeldig vertegenwoordigd door Steven Van Geeteruyen en Felix Ruysschaert, 

bestuurders. 

hierna: “ConSenso”; 

 

VLAIO en ConSenso worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een “partij” of gezamenlijk 

als de “partijen”; 

 

NA TE HEBBEN UITEENGEZET 

 

A. Op 25 januari 2022 werd perceel 1 van de opdracht ‘Raamovereenkomst inzake juridische 

ondersteuning en vertegenwoordiging in rechte voor het Agentschap Innoveren en 

Ondernemen (bestek nr. VLAIO.2021.21)’ door VLAIO geplaatst bij ConSenso. 

B. Op 10 februari 2026 werd perceel 1 van de opdracht ‘Raamovereenkomst inzake juridische 

ondersteuning en vertegenwoordiging in rechte voor het Agentschap Innoveren en 

Ondernemen (bestek nr. VLAIO-2026-02)’ door VLAIO geplaatst bij ConSenso. 
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C. De functionaris voor gegevensbescherming (FG) van VLAIO heeft op 24 februari 2026 een 

positief advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven. De FG van VLAIO is 

Bart Grieten, te bereiken op dpo@vlaio.be. 

D. In het kader van dit protocol is ConSenso te bereiken op steven.vangeeteruyen@consenso.be  

en is VLAIO te bereiken op anja.vanderoye@vlaio.be. 

E. De partijen publiceren dit protocol op hun website. 

 

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT: 

 

Artikel 1: Onderwerp  

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische uitwisseling van de 

persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 tussen VLAIO aan ConSenso uiteengezet. 

 

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van 

de persoonsgegevens 

De beoogde gegevensverwerking door VLAIO gebeurt om te voldoen aan een wettelijke verplichting 

die op de verwerkingsverantwoordelijke rust (zie artikel 6, eerste lid, c), van Verordening (EU) 

2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van 

natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije 

verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (algemene verordening 

gegevensbescherming) of op grond van de vervulling van een taak van algemeen belang of van een 

taak in het kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de 

verwerkingsverantwoordelijken is opgedragen (zie artikel 6, eerste lid, e), van de algemene 

verordening gegevensbescherming). 

VLAIO heeft de persoonsgegevens die ze meedeelt oorspronkelijk verzameld voor en zal de ontvangen 

persoonsgegevens verwerken voor het behandelen en het opvolgen van zijn jurisdictionele beroepen. 

De bijbehorende verwerkingen van persoonsgegevens door VLAIO zijn opgenomen in artikel 4, tweede 

lid, 2°, en artikels 9 tot en met 12 van het AVG-decreet VLAIO. 

Volgens randnummer 27 van de richtsnoeren 07/2020 van het Europees Comité voor 

gegevensbescherming over de begrippen “verwerkingsverantwoordelijke” en “verwerker” in de AVG 

dient een advocatenkantoor als verwerkingsverantwoordelijke beschouwd te worden. De beoogde 

gegevensverwerking door ConSenso gebeurt op grond van de behartiging van zijn gerechtvaardigde 

belangen (zie artikel 6, eerste lid, f), van de algemene verordening gegevensbescherming). ConSenso 

heeft de persoonsgegevens die ze meedeelt oorspronkelijk verzameld voor en zal de ontvangen 

persoonsgegevens verwerken voor de juridische dienstverlening ter voorbereiding van een 

gematerialiseerd of dreigend geschil en de vertegenwoordiging in rechte in een geschilprocedure, 

hierna de juridische ondersteuning en vertegenwoordiging in rechte genoemd, voor VLAIO. 

Het doeleinde van de verdere verwerking van deze persoonsgegevens door een partij is verenigbaar 

met de doeleinden waarvoor de andere partij de gegevens oorspronkelijk heeft verzameld, gezien 
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hiermee een degelijke afhandeling van juridisctionele beroepen gewaarborgd wordt waarbij de 

belangen van VLAIO zo goed mogelijk verdedigd worden. 

 

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieën en omvang van de 

gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel 

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die 

worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van de 

gegevens. 

VLAIO is gemachtigd om het Rijksregisternummer te gebruiken (zie artikel 57 van het AVG-decreet 

VLAIO). ConSenso kan het Rijksregisternummer gebruiken voor het aanspannen, voeren en beëindigen 

van een rechtszaak die aan hen als advocaat werd toevertrouwd en om handelingen te kunnen 

uitvoeren die het aanspannen van een geschillenprocedure voorafgaan (zie artikel 5, §1, 6°, van de wet 

van 8 augustus 1983 tot regeling van het Rijksregister van de natuurlijke personen en beslissing nr. 

049/2024 van 23 december 2024 van de Minister van Binnenlandse Zaken, Institutionele 

Hervormingen en Democratische Vernieuwing). 

Het betreft in bepaalde gevallen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene 

verordening gegevensbescherming. Deze verwerkingen worden voor VLAIO beschouwd als een 

noodzakelijke verwerking om redenen van zwaarwegend algemeen belang (zie artikel 10 van het AVG-

decreet VLAIO). Voor ConSenso zijn deze verwerkingen noodzakelijk voor de instelling, uitoefening of 

onderbouwing  van een rechtsvordering (zie artikel 9, lid 2, f), van de algemene verordening 

gegevensbescherming) en zijn deze vereist voor de verdediging van de belangen van haar cliënt (zie 

artikel 10, §1, 2°, van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen 

met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens). 

 

Gegeven 1 

 

Tegenpartij in een rechtszaak 

Een tegenpartij of een vertegenwoordiger van deze persoon in een 

rechtszaak, zoals omschreven door volgende gegevens: 

• Rijksregisternummer; 

• Identificatienummer van de Sociale Zekerheid; 

• Identificatiegegevens; 

• Financiële bijzonderheden; 

• Opleiding en vorming; 

• Consumptiegewoonten; 

• Leefgewoonten; 

• Persoonlijke kenmerken; 

• Gerechtelijke gegevens; 

• Gegevens over de gezondheid; 

• Raciale of etnische gegevens; 
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• Geluidsopnamen; 

• Beeldopnamen. 

Verantwoording 

proportionaliteit 

Dit gegeven stelt de partijen in staat om een degelijke afhandeling 

van jurisdictionele beroepen te waarborgen waarbij de belangen 

van VLAIO zo goed mogelijk verdedigd worden. 

Het betreft een gegeven van klasse 4 volgens het 

informatieclassificatieraamwerk van de Vlaamse Overheid. 

Gegeven 2 Burgerlijke partij of beklaagde in strafrechtelijke zaak 

Een burgerlijke partij, een beklaagde of een vertegenwoordiger van 

deze persoon in een strafrechtelijk zaak, zoals omschreven door 

volgende gegevens: 

• Rijksregisternummer; 

• Identificatienummer van de Sociale Zekerheid; 

• Identificatiegegevens; 

• Financiële bijzonderheden; 

• Opleiding en vorming; 

• Consumptiegewoonten; 

• Leefgewoonten; 

• Persoonlijke kenmerken; 

• Gerechtelijke gegevens; 

• Gegevens over de gezondheid; 

• Raciale of etnische gegevens; 

• Geluidsopnamen; 

• Beeldopnamen. 

Verantwoording 

proportionaliteit 

Dit gegeven stelt de partijen in staat om een degelijke afhandeling 

van jurisdictionele beroepen te waarborgen waarbij de belangen 

van VLAIO zo goed mogelijk verdedigd worden. 

Het betreft een gegeven van klasse 4 volgens het 

informatieclassificatieraamwerk van de Vlaamse Overheid. 

 

De meegedeelde persoonsgegevens zullen door ConSenso tot vijf jaar na het einde van hun taak (zie 

artikel 2276bis van het oud Burgerlijk Wetboek).  

De meegedeelde persoonsgegevens zullen door VLAIO conform artikel 12 van het AVG-decreet VLAIO 

bewaard worden.  
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Artikel 4: De categorieën van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens 

eveneens verkrijgen  

Een partij zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van dit protocol kunnen meedelen aan 

volgende categorieën van ontvangers: 

- Personeelsleden van die partij die de jurisdictionele beroepen van VLAIO behandelen, in dat 

kader juridische ondersteuning bieden of VLAIO vertegenwoordigen in rechte; 

- Personeelsleden van een verwerker, in het geval een partij voor de verwerking van de 

persoonsgegevens beroep doet op een verwerker. 

Alleen personen die omwille van hun functieprofiel de persoonsgegevens nodig hebben voor de 

uitvoering van hun taken, krijgen toegang tot voormelde gegevens. 

Elke eventuele mededeling van de persoonsgegevens door ConSenso aan een derde moet 

voorafgaandelijk toegelaten worden door VLAIO en moet uiteraard in overeenstemming zijn met de 

relevante wet- en regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van 

persoonsgegevens. 

 

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling 

De persoonsgegevens zullen permanent worden uitgewisseld omdat er op elk moment een nieuwe 

bestelopdracht kan geplaatst worden door VLAIO bij ConSenso in het kader van de 

raamovereenkomsten inzake juridische ondersteuning en vertegenwoordiging in rechte voor VLAIO 

(bestekken nr. VLAIO.2021.21 en VLAIO-2026-02) en lopende bestelopdrachten moeten opgevolgd 

worden. 

 

Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen 

Een partij deelt de persoonsgegevens in het kader van dit protocol mee aan de andere partij via een 

beveiligd kanaal (bv. OneDrive, SharePoint). In onderling overleg leggen de partijen concretere 

afspraken vast over de wijze van mededeling en het formaat waarin de gegevens zullen meegedeeld 

worden. Enkel de ontvangers als vermeld in artikel 4 hebben toegang via hun professioneel e-mailadres 

zoals toegekend door één van de partijen of een verwerker. 

Partijen treffen daarnaast ten minste volgende organisatorische en technische 

beveiligingsmaatregelen ter beveiliging van de opgevraagde gegevens bij verdere verwerking: 

• Een actueel informatieveiligheidsbeleid en een informatieveiligheidsplan opgemaakt hebben 

dat jaarlijks wordt herzien; 

• Het vermogen om op permanente basis de vertrouwelijkheid, integriteit, beschikbaarheid en 

veerkracht van de verwerkingssystemen en diensten te garanderen; 

• Het vermogen om bij een fysiek of technisch incident de beschikbaarheid van en de toegang 

tot de gegevens tijdig te herstellen; 

• Een procedure voor het op gezette tijdstippen testen, beoordelen en evalueren van de 

doeltreffendheid van de technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van de 

verwerking. 
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Partijen moeten kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden getroffen. Op 

eenvoudig verzoek van een partij moet de andere partij hiervan het bewijs overmaken. 

In het geval een partij voor de verwerking van de gegevens die het voorwerp zijn van dit protocol 

beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet deze partij onverminderd het bepaalde 

in onderstaand artikel 7 uitsluitend beroep op verwerkers die afdoende garanties met betrekking tot 

het toepassen van passende technische en organisatorische maatregelen bieden door het 

ondertekenen van een verwerkersovereenkomst. Partijen bezorgen elkaar een overzicht van de 

verwerkers die de opgevraagde gegevens verwerken, en actualiseren dit overzicht zo nodig. 

 

Artikel 7: Vertrouwelijkheid van de persoonsgegevens 

De personeelsleden van de partijen en eventuele derden als vermeld in artikel 4 die toegang verkregen 

tot de persoonsgegevens die het voorwerp zijn van dit protocol zijn ertoe gehouden deze gegevens 

strikt vertrouwelijk te behandelen en nooit in eigen voordeel of met het oog op een persoonlijk 

voordeel te gebruiken of te verspreiden. Deze verplichtingen blijven gelden, ook na het einde van de 

tewerkstelling van een personeelslid bij een partij, of na het einde van de uitoefening van elke andere 

opdracht op verzoek van VLAIO. 

In het geval een partij voor de verwerking van de persoonsgegevens die het voorwerp zijn van dit 

protocol beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet die partij uitsluitend beroep 

op verwerkers die minstens de in dit artikel opgesomde maatregelen naleven door het ondertekenen 

van een geheimhoudingsovereenkomst. 

 

Artikel 8: Kwaliteit van de persoonsgegevens 

Zodra een partij één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende, verouderde of 

overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt, meldt zij dat onmiddellijk 

aan de andere partij die na onderzoek van de voornoemde vaststellingen de gepaste maatregelen 

binnen een redelijke termijn treft en de andere partij daarvan vervolgens op de hoogte brengt.  

 

Artikel 9: Sanctie bij niet-naleving 

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen kan een partij dit protocol middels 

eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling eenzijdig beëindigen indien 

de andere partij deze gegevens verwerkt in strijd met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de 

algemene verordening gegevensbescherming of met andere relevante wet- of regelgeving inzake de 

bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens. 

 

Artikel 10: Meldingsplichten 

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening gegevensbescherming 

om elkaar zonder onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet 

betreffende de meegedeelde gegevens en in voorkomend geval onmiddellijk gezamenlijk te 

overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek te beperken en 
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te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig achten om de 

beveiligingsmaatregelen te optimaliseren. 

Partijen brengen elkaar onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met impact op 

voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en in voorkomend 

geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.  

 

Artikel 11: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting 

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht. Alle geschillen die voortvloeien uit of verband 

houden met dit protocol worden beslecht door de bevoegde rechtbank in Brussel. 

 

Artikel 12: Inwerkingtreding en opzegging 

Dit protocol treedt in werking op de datum van ondertekening door de laatste partij en eindigt op het 

moment van afsluiten van het laatste dossier door ConSenso onder de raamovereenkomsten als 

vermeld in punten A en B van de uiteenzetting van dit protocol of op het moment dat de voormelde 

raamovereenkomsten vroegtijdig beëindigd worden.   

De partijen kunnen in onderling overleg dit protocol te allen tijde schriftelijk aanpassen of beëindigen. 

Dit protocol eindigt tevens van rechtswege voor een partij wanneer er geen rechtsgrond meer bestaat 

voor de uitwisseling van de gegevens. 

 

 

Opgemaakt in een digitaal exemplaar en ter beschikking van elke partij. 

 

 

_______________________  ____________________  

Mark Andries    Steven Van Geeteruyen           

administrateur-generaal  bestuurder            

VLAIO     ConSenso           
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