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Oproepverloop en sleuteldata

• 11 december 2024 = lancering van de oproep

• Vrijdag 4 april 2025 = deadline indiening verplichte vooraanmelding (= korte projectomschrijving via 
sjabloon via e-mail)

• vooraanmelding-efro-bd1@vlaio.be en vooraanmelding-efro-bd2@efro.be 

• Beheersautoriteit bezorgt  binnen 3 weken feedback over vooraanmelding aan indiener (niet-bindend 
advies)

• Donderdag 10 juli 2025 = deadline indiening projectvoorstel in EFRO-loket

• Zowel vooraanmelding als projectvoorstel mogen sneller ingediend worden

• Oktober 2025 = projectselectie

mailto:vooraanmelding-efro-bd1@vlaio.be
mailto:vooraanmelding-efro-bd2@efro.be


Toelichting oproep

Digitalisering bij

lokale overheden



Waarom?

Waarom deze oproep? 

• Versterken van digitalisering bij lokale overheden is en blijft een relevant aandachtspunt. 

• De lokale besturen werden recent geïnstalleerd. 



Voor wie?

Wie kan een projectvoorstel indienen? 

• Lokale overheden (individueel of in partnerschap); 

• Intergemeentelijke samenwerkingsverbanden; 

• Provinciale entiteiten; 

• Enkel actoren uit Oost- en West-Vlaanderen, Vlaams-Brabant en Antwerpen (Limburg niet!)

Volgende organisaties kunnen enkel als projectpartner deelnemen: 

• Kennisinstellingen; 

• Entiteiten van de Vlaamse overheid; 

Ondernemingen kunnen geen deel uitmaken van een projectpartnerschap. Zij kunnen alleen via 
onderaanneming activiteiten uitvoeren. 



Wat wel?  

• Uitrollen / opschalen van bestaande toepassingen, waarvan het nut / de meerwaarde werd 
aangetoond. 

• Afname van een bestaande raamovereenkomst; 

• Pas vanaf indiening van het projectvoorstel; 

• Over een termijn van maximaal 3 jaar (overgang naar vernieuwde overeenkomst kan); 

• Opschalen van succesvolle projecten uit verleden (eigen gemeente, maar ook andere 
gemeenten). Daarbij worden eventueel nog aanwezige drempels weggewerkt. 

• (Groeps)aankoop en implementatie van slimme toepassing(en); 



Wat wel? Voorbeelden  

• Bedrijfscontinuïteit voor cyberweerbare gemeenten 

• Provincie Oost-Vlaanderen (POLIS), Howest, VERA + 21 lokale besturen

• Veiligheidsanalyse, ontwikkelen van nood- en interventieplannen, trainings- en ondersteunings-
trajecten rond cyberveiligheid, goede praktijken & inzichten dissemineren; 

• TK: 440.000,00 euro

• 24/7 dienstverleningsconcepten (Gemeente Aalter)

• Doorlopende dienstverlening voor burgers, bedrijven, verenigingen, scholen,… 24/7 toegang tot 
gemeentelijke diensten garanderen. 

• Toegekende steun: 75.000,00 euro;

• Digitaal systeem voor werken op afspraak en klantbegeleiding (DOCLEAS)

• Looptijd: 04/09/2024 – 03/09/2028

• ...



Wat wel? Aandachtspunten  

• Duurzaam en blijvend effect moet aangetoond worden.

• Finaliteit moet tot 5 jaar na de projecttermijn behouden blijven. 

• Overdraagbaar effect moet aangetoond worden. 
Bijvoorbeeld door: 

• afsluiten raamovereenkomst; 

• disseminatie van projectresultaten (via bestaande kanalen, bv. intercommunales, VVSG,…)

• Gericht op ontwikkeling van diensten of beleidsverbeteringen voor verenigingen, bedrijven en 
burgers. Acties rond cybersecurity kunnen ook aanvaard worden. 

• Project moet concrete output genereren; 



Wat niet? 

• Ontwikkelen van geheel nieuwe toepassingen;

• Enkel een haalbaarheidsstudie of voorbereidend traject. Idealiter zijn deze stappen al ondernomen;

• Implementatie van softwarepakketten rond intern procesbeheer (personeel, financieel, …)



Interoperabiliteit

• Interoperabiliteit zo vroeg mogelijk in denk- en schrijfproces opnemen, dus van belang bij de 
vooraanmelding.

• Interoperabiliteitsoplossingen (= generieke standaarden en bouwstenen hergebruiken) 
moeten grondig onderzocht worden om duurzaamheid en opschaalbaarheid te maximaliseren.
q VLOCA-canvas ter ondersteuning en uitwerken van impact, partners, data & technologie, bouwstenen en 

standaarden… 

qWat is er al aan OSLO standaarden? 

q Herbruikbaarheid van componenten en/of bouwstenen

q Link met Interoperable Europe Act en de interoperabiliteitstoetsen 

• Afstemming met Expertisecentrum Interoperabiliteit is vereist en gaat via 
smartregionoffice@vlaanderen.be 

• Eventuele kosten voor Interoperabiliteitswerk zijn subsidiabel tijdens het project; 

mailto:smartregionoffice@vlaanderen.be


Expertisecentrum Interoperabiliteit 

• De 4 niveau’s van interoperabiliteit 

 

• Expertise in Vlaanderen zit momenteel bij verschillende agentschappen en diensten;
we verzamelen (in 2025) alle expertise en breiden uit waar nodig onder het Expertise Centrum 
Interoperabiliteit (ECI)

• Ondersteuning bij adoptie van Interoperabiliteitsoplossingen met oog voor de verschillende 
maturiteitsniveau’s bij de verschillende organisaties



Wat zijn de Interoperabiliteitoplossingen 
in Vlaanderen

OSLO- 
Standaarden 

Data 
Governance

VLOCA- 
canvas

LBLOD
besluiten

Expertisecentrum
Interoperabiliteit 

VSDS-
bouwstenen 

Data 
maturiteitsscan

LPDC
Lokale producten-
diensten catalogus

...

Slimme lokale
databronnen

...



Praktische aanpak

• Expertisecentrum interoperabiliteit = 1 voordeur, 1 aanspreekpunt voor al uw 
vragen.

• expertise in OSLO (standaarden), VLOCA (architectuur), dataspaces, governance, 
slimme regio initiatieven, …

• Altijd bereikbaar via smartregionoffice@vlaanderen.be

• Via Interoperabiliteit | Vlaanderen.be: 
- Vragenlijst en assessment ter ondersteuning en als conversatiestarter

- Linken naar VLOCA-canvas, OSLO-standaardenregister en andere tools… 
om te scannen op wat al bestaat en hergebruik te versterken 

mailto:smartregionoffice@vlaanderen.be
https://www.vlaanderen.be/smart-region-office/interoperabiliteit


Praktische aanpak Expertisecentrum Interoperabiliteit

1. Continu bereikbaar via mail smartregionoffice@vlaanderen.be met scope 
projectpitch en interop-checklijst.

2. Éxtra online zitdagen om af te stemmen met de experten (vrijblijvend)

• 30 minuten teams meeting, online in te boeken 
- op 24, 26 en 28 februari, 
- op 17,19, 21 maart en 
- op 2, 4 en 6 juni 

• Experten bekijken en overlopen samen met de indieners de checklijst, 
de opportuniteiten en mogelijke interoperabiliteitsloplossingen.

• Relevante antwoorden op alle vragen worden gebundeld en publiek 
gemaakt (FAQ- gewijs) 

mailto:smartregionoffice@vlaanderen.be


Budget - Financiering

• Oproepenveloppe: 5 miljoen euro EFRO

• 2,5 miljoen euro FIO (Fonds voor Innoveren & Ondernemen)

• Maximaal 40% EFRO-steun, aangevuld met maximaal 20% FIO-steun; 

• Maximale steun (EFRO + FIO) voor een project is 1 miljoen euro.

• Gericht op de provincies West-Vlaanderen, Oost-Vlaanderen, Vlaams-Brabant & Antwerpen.

• Zekere spreiding van projecten

• EFRO-steun kan niet gecombineerd worden met reguliere steunmaatregelen.



Mogelijke kosten

Alle kostenrubrieken zijn mogelijk

• Investeringen (aankoop van software,…)

• Personeel (+ overhead van 15%) 

• Werkingskosten (organiseren van en deelname aan inhoudelijke activiteiten, events,… 
vervoersonkosten,…) 

• Externe prestaties: externe expertise (technisch, inhoudelijk, juridisch, administratief)



Indicatoren

• Maak een onderbouwde en realistische raming;

• Toon aan hoe deze zullen worden gemonitord;

• Outputindicatoren = binnen de projecttermijn; 

• Resultaatindicatoren = tot één jaar na de projecttermijn; 

• Moet beeld geven van: 

• Uitvoerders / consortium; 

• Te implementeren toepassing(en); 

• Bereik van de doelgroep (burgers, ondernemingen);



Duurtijd project

• De looptijd van een project kan (uitzonderlijk) maximaal

    3 jaar bedragen.  

• De projecttermijn kan lopen tot maximaal 31/12/2028.



Staatssteun?

• Bij deze oproep gaan we ervan uit dat de staatssteunregels niet van 
toepassing zijn => reguliere overheidstaken;

• Economische activiteiten => staatssteunregels



Vragen?



Toelichting oproep

Bevorderen

lokale infrastructuur

energie-

efficiëntie van



Waarom?

Waarom deze oproep? 

• Europese klimaatdoelstellingen (SECAP)

• Vlaamse klimaatdoelstellingen

• Besparingsdoelstellingen voor lokale besturen in het Vlaams Energie- en Klimaatplan 2021-2030 
enkele besparingsdoelstellingen voor de gebouwen

• Lokale actoren hebben een uitgebreid, maar vaak verouderd patrimonium

• Start nieuwe bestuursperiode



Voor wie?

Wie kan een projectvoorstel indienen? 

• lokale besturen (gemeenten, intercommunales en provincies), en

• lokale verenigingen met rechtspersoonlijkheid. 

Additionaliteitsprincipe: 

• Acties niet inpasbaar in andere reeds bestaande steunmaatregelen



Wat wel?

Welke acties / projecten zoeken we? 

• Met deze oproep gaan we op zoek naar energetische verbeteringsprojecten

• Gericht op publieke infrastructuur met een lokaal en publiek karakter

• De openbare en non-profit sector

• Gebouwen met een grote publieksfunctie genieten hierbij de voorkeur.

Toon daarom duidelijk aan hoeveel personen en organisaties momenteel gebruik maken van de 
infrastructuur

• Ingediende projecten maken deel uit van een totaalvisie op het gebouw

• EFRO-project: gericht naar het energetische deel van het project



Wat niet?

Welke acties / projecten zoeken we niet? 

• Gebouwen voor opslag van materiaal zoals loodsen, stelplaatsen, e.d.;

• Gebouwen met een louter administratieve functie; 

• Gebouwen voor onderwijs en de zorgsector 

• Gebouwen van politiezones en brandweerzones;

• Boilers op basis van enkel fossiele brandstoffen;

• Fotovoltaïsche zonnepanelen;

• Nieuwbouwprojecten.



Budget - Financiering

West-Vlaanderen, Oost-Vlaanderen, Vlaams-Brabant & Antwerpen

• Oproepenveloppe: 7 miljoen euro EFRO

• Maximaal 500.000 € steun per project

• Maximaal 40% EFRO-steun, 

Limburg

• Oproepenveloppe: 3 miljoen euro EFRO

• Maximaal 60% EFRO-steun, 

• Zekere spreiding van projecten



Budget - Financiering

• Minimale EFRO-projectkost: 250.000 € (combinatie meerdere gebouwen kan)

• Duidelijke raming

Voorbeeld: 

• Totale verbouwingskost: 1.000.000 euro

• Energie besparende maatregelen: 400.000 euro → EFRO-project

• 40% EFRO steun t.a.v. 400.000 euro → 160.000 euro steun



Mogelijke kosten

Volgende kostenrubrieken zijn mogelijk

• Investeringen

• Externe prestaties: externe expertise (technisch, inhoudelijk, juridisch, administratief) indien 
noodzakelijk voor realisatie van investeringsproject

• Werkingskosten (beperkt tot organiseren van en deelname aan inhoudelijke activiteiten 
(infomarkt, …);

Volgende kostenrubriek is niet mogelijk

• Personeel



Investeringskosten

De oproep richt zich op een totaalvisie van maatregelen zoals, niet-limitatief:

• Plaatsen van dakisolatie

• Plaatsen van vloerisolatie

• Afbreken en vervangen van dak(vlak)ramen of lichtkoepels door thermisch performante 
dak(vlak)ramen of lichtkoepels

• Afbreken en vervangen van bestaande verlichting en armaturen door energiezuinige LED-
verlichting en armaturen (relighting)

• Plaatsen van buitenmuurisolatie

• … 



Investeringskosten

• Investeringen gelinkt aan het genereren van hernieuwbare energie (zoals bv warmtepomp op basis 
van niet fossiele brandstoffen, …) zijn mogelijk indien van ondergeschikte grootteorde

• Wij raden aan om gebruik te maken van een verdeelsleutel met het oog op het uitsplitsen van de 
kosten die in aanmerking komen voor het EFRO-project t.a.v. de totale projectkost. 



Indicatoren

• Maak een onderbouwde en realistische raming

• Toon aan hoe deze zullen worden gemonitord

• Openbare gebouwen met verbeterde energieprestatie: m²

• Jaarlijks primair energieverbruik (waarvan: woningen, openbare gebouwen, ondernemingen, andere): 
MWh/ jaar 

• Geraamde BKG-emissie: CO²/ jaar

• https://terra.vlaanderen.be/



Duurtijd project

• De looptijd van een project bedraagt maximaal 3 jaar. 

• De projecttermijn kan lopen tot maximaal 31/12/2028.



Staatssteun

• Uitgangspunt: geen staatssteun:

• Publieke infrastructuur 

• Lokaal karakter, lokaal bedieningsgebied.

• Open publieksfunctie

• Uitzonderingen zijn mogelijk 

• Alternatieven:

• De-minimis

• Artikel 38bis -  Investeringssteun voor energie-efficiëntiemaatregelen in gebouwen 

• Artikel 53 - Steun voor cultuur en instandhouding van het erfgoed

• Artikel 55 - Steun voor sportinfrastructuur en multifunctionele recreatieve infrastructuur

• Artikel 56 - Investeringssteun voor lokale infrastructuurvoorzieningen



Inkomsten

• Uitgangspunt: 

• Totaal visie op projecten

• EFRO als hefboom voor investeringen met langere terugverdientijd.



Vooraanmelding info

• Locatie

• Geplande ingrepen

• Raming kosten

• Functie gebouw(en) na afloop

• Timing!



VEB & EFRO: samen voor energie-efficiënte lokale gebouwen

03/02/2025

Ondersteuning via raamovereenkomsten (& Terra)



Agenda

• Wie is VEB?

• Raamovereenkomsten: inhoudelijk

• Raamovereenkomsten: werking

• Rol VEB bij verder EFRO-traject

• Ga van start! 

• Q&A



1000+
projecten 
per jaar

Wie is het VEBVEB

1000+
klanten

100+
VEB 

experten

• Extern Verzelfstandigd Agentschap

• NV met de Vlaamse overheid als 100% aandeelhouder

• Aankoopcentrale



Groothandelaar: 
ELEKTRICITEIT en AARDGAS

Bemiddelaar: 
ENERGIE-EFFICIËNTIE

PRODUCENTEN 

KLANT

aankoop

leverancier

factuur

facilitatie

facilitatie

LEVERANCIER

KLANT

Raam-
overeenkomst



Uitdagingen & kansen lokale besturen

• Renovatieverplichtingen bij aankoop, vestiging van erfpacht, opstal

• Uitfasering fossiele brandstoffen

• CO2-reductiedoelstellingen

• Besparing primaire energie

VEB kan helpen voldoen aan concrete doelstellingen binnen EFRO-kader

EFRO kan dan weer helpen voldoen aan wettelijke verplichtingen energietransitie

- 55% CO2 (t.o.v. 1990)
- 32,5% primaire energie (t.o.v. 2015)
- 35% voor overheidsgebouwen

CO2-neutrale 
overheidsgebouwen

CO2-neutrale 
publieke sector

205020452028

E A
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EXPERTISE en KENNIS

• juridisch

• technisch

MARKTCONFORME 
PRIJZEN

& SCHAALVOORDEEL

• kostendekkend

BESPAREN VAN TIJD

• geen aanbesteding 
meer nodig

• gebruik van portalen 
voor communicatie

KWALITEIT

• gecontroleerde 
leveranciers

• kwaliteitsborging

Jouw focus 
blijft jouw 
kerntaak

100+ 
experten



PlanningAnalyseStrategie

• Uitwerken tactische 
en operationeel luik 
vastgoed-strategie

• Masterplan Energie: 
operationeel plan 
voor uw gebouwen

• Budgetmodule 
elektriciteit en 
aardgas

• RO Studie

• Gebouwschil
• HVAC
• Regeltechnische 

optimalisatie
• Relighting

Terra: opvolgen energieverbruik, uitgevoerde maatregelen

Uitvoeren 

OEPC: Onderhoud en Energie Prestatie Contract

• PV
• Wind
• Energieopslag
• Laadpalen

• Leveren gas eb 
groene stroom 
(nat. en intern. 
cert.)

• Flexibiliteit
• PPA
• Energiedelen
• Laadpalen
• Prijsoptimalisatie

Ondersteunende diensten: consultancy, program management voor bv actieplan EE VO, VIPA call OEPC, advies over subsidies  

Terra / MonaaS: feedback over wijzigingen in verbruik 

Ondersteunende tools: Klantenportaal Levering    /    EE: activatie en opvolging - Klantenportaal Leveringen: budget module

Strategie, Analyse & Planning

LeverenBesparen Opwekken

• Vastgoedstrategie 
voor uw patrimonium

• Fossiele energie: 
Hedging strategieën, 
vast- variabel, groene 
stroom strategie...

• Audit
• EPC NR, 

conditiestaatmeting
• Ventilatie audit
• Monitoring als dienst
• Terra: Benchmark 

gebouwen, heat-maps,  
zonne-potentieel

• Analyse energie 
factuur

Kernoplossing: raamovereenkomsten van het VEB



Raamovereenkomst ‘studie’ 

• 11 percelen verdeeld volgens regio en type studie
• Gebouwschil

• HVAC

• Relighting

• Totaalrenovatie

• Toewijzing door VEB aan studiebureaus



Raamovereenkomst ‘aanneming’

Raamovereenkomst voor uitvoering van de werken

• Gebouwschilrenovatie
• Gevels

• Daken

• Schrijnwerk

• Vloeren

• HVAC
• Warmtepompen

• Koeling

• Ventilatie

• Relighting

Raamovereenkomst gebouwschil

• Opgedeeld per type werk 
(dak / schrijnwerk / gevel)

• Duurzame alternatieven

• Circulair gebruik

• Beperkte U-waarde berekening



Projectverloop RO ‘studie’

Uitvoering werken Voortraject 

RO aanneming

Projectvoorbereiding
Fase 0

Haalbaarheidsstudie
Fase 1a

Voorontwerp
Fase 1b

Verkort Advies
Fase 1-optie

Assistentie Aanbesteding
Fase 2-optie

Definitief Ontwerp / 
Assistentie Aanbesteding

Fase 2-optie

Werfopvolging
Fase 3

OF

OF



Twee opties toewijzing:

1. Via directe toewijzing aan geselecteerde aannemer (gebundeld indienen)

2. Toewijzing na mini-competitie

• Technisch lastenboek & meetstaat nodig

Manier van toewijzen is afhankelijk van:

• Als geraamde projectkost > drempelwaarde: altijd minicompetitie

• Complexiteit

Technische details RO ‘aanneming’



Fase 1: Offertefase (DT)

• Scopebepaling van VEB naar Aannemer

• Plaatsbezoek

• Opstellen offerte

• incl. (beperkte) uitvoeringsstudie en 
duurtijd van de werken

Fase 2: Uitvoeringsfase

• Uitvoering werken, ! VEB zelf doet geen werfopvolging

• As-built dossier

• Voorlopige oplevering (VO)

• Garantieperiode

• Definitieve oplevering (DO), één jaar na VO

Fase 1: Offertefase (MC)

• Organiseren mini-competitie
• administratief en technisch bestek

• Plaatsbezoek

• Vergelijken offertes

• Gunning

Projectverloop RO ‘aanneming’
Drempelwaarden:

Gebouwschil – 250K
HVAC – 300K

Relighting – 100K



Aanneming Eerst een studie

Eenvoudige werken Complexere werken

Beperktere kostprijs Hogere kostprijs

Voldoende kennis in huis Weinig tijd of kennis in huis

Mogelijks al eerder studie laten maken Eigen aanbesteding mogelijk

• Bepaal de scope van de werken - let op lock-ins voor latere werken!

• Gebouwschil, HVAC of combinatie

• Relighting?

• Meteen starten met uitvoering werken of eerst voorbereidende studie nodig?

• 2 raamovereenkomsten: ‘aanneming’ en ‘studie’

Plan van aanpak: studie of aanneming?



Bij vooraanmelding (tegen 4 april 2025)

• Indien je reeds een audit of een projectaanvraag hebt opgestart
• Maak melding hiervan in de vooraanmelding

• Verwijs naar de unieke referentiecode

• Gebruik raming uit eerdere audit of studie als raming

• Start studie/projectaanvraag op -> https://efficientie.veb.be/
• Intakegesprek volgt -> maak kenbaar dat je meedoet aan oproep EFRO 

• Voor inhoudelijke begeleiding -> EFRO-contactpunten

• VEB helpt niet schrijven aan de dossiers

https://efficientie.veb.be/
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Bij definitieve indiening (tegen 10 juli 2025)

• Terra kan hierin ontzorgen 
• maatregel in Terra

• EAN gekoppeld aan het gebouw

• Doorlooptijden RO’s – richtinggevend voor projectplanning

• Masterplan – referentie voor totaalvisie op gebouw



Afsluiting – Q&A

• communicatie@veb.be 

• Vraag hier je project aan: https://efficientie.veb.be/ 

• Terra: https://terra.vlaanderen.be/ 

mailto:communicatie@veb.be
https://efficientie.veb.be/
https://terra.vlaanderen.be/


Vragen?



Enkele algemene

richtlijnen



Algemeen

• Promotor (= verantwoordelijke) + ev. copromotor(en)

• Rechtspersonen (publiek of privaat)

• Maximale duurtijd projecttermijn: 3 jaar (maximaal tot 31/12/2028)

• Alle kosten (facturen) binnen projectperiode + 1 maand, alle betalingen projectperiode + 3 maand

• Geen projecten volledig voltooid vóór indiening E-loket





Niet-subsidiabele uitgaven

• Terugvorderbare btw, heffingen en belastingen

• Uitgaven voor reguliere overheidstaken

• Facturatie tussen promotor en copromotor

• Immateriële investeringen

• Bijdrage in natura

• Bankkosten, financiële kosten & boetes

• Vrijwilligersvergoedingen

• Uitgaven van project voltooid voor indiening 

• Uitgaven van ondernemingen in moeilijkheden

• …



Overheidsopdrachten

• In geval van niet-klassieke overheden => bewijslast toepassingsgebied wetgeving bij promotor (bijv. 

bewijs criterium “overheidsfinanciering < 50%” => jaarrekeningen)

• Beheersautoriteit kan naleving wetgeving OHO opleggen als subsidievoorwaarde

• Aanbestedingsplan: altijd maximaal ramen en eventueel via percelen (geen kunstmatige splitsing)

• Strenge controles => correcties mogelijk tot 100%



Informatie

• Programmahandleiding 21-27 met info over:

• In aanmerking komende kosten en projectuitvoering

• Overheidsopdrachten

• Communicatieverplichtingen

• Staatssteun

• Projectindiening

• Herwerken project

• Alle info, handleidingen en templates via www.efro.be 

http://www.efro.be/


E-loket en begeleiding

door

EFRO-contactpunten



Invoeren, controleren en indienen: E-loket - 
toegang

• Zorg voor toegang namens de promotororganisatie. Test je toegang tijdig! Ga naar 
www.efro.be en open het E-loket. Zo kan je al eens kijken of je al toegang hebt voor de juiste 
organisatie.

• Als je nog geen toegang hebt:

• Nieuwe organisatie bij EFRO Vlaanderen: zelfregistratie op basis van vestigingsnummer. Zoek op 
via kruispuntbank ondernemingen: KBO 
https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html 

• Als je al EFRO organisatie bent, via bestaande toegangen. Toegangsbeheer ligt bij jullie 
organisatie(s).

• Wacht niet tot de laatste dag maar begin tijdig!

• Bij problemen met e-loket: efrosupport@vlaanderen.be T 02 553 37 30

http://www.efro.be/
https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html
mailto:efrosupport@vlaanderen.be


Begeleiding door EFRO-contactpunt

Taken:

• Ondersteunen projectverantwoordelijken bij het opstellen van een projectvoorstel (vorm en 
inhoud, toegang tot het EFRO E-loket, cofinanciering …)

• Begeleiding goedgekeurde projecten op het terrein



Contactgegevens EFRO-contactpunten
Hanne Witters, EFRO-contactpunt Provincie Antwerpen
hanne.witters@provincieantwerpen.be - T 0486 67 70 98 

Wim Blommaart, EFRO-contactpunt Stad Antwerpen
wim.blommaart@antwerpen.be - T 0478 22 76 13

Frank Sioen, EFRO-contactpunt Provincie Limburg
Frank.sioen@limburg.be  - T 011 23 74 11

Heidi Tency, EFRO-contactpunt Stad Gent
heidi.tency@stad.gent – T 0485 31 65 11

Hannah Decavel, EFRO-contactpunt Provincie Oost-Vlaanderen
hannah.decavel@oost-vlaanderen.be – T 0476 70 04 25

Nico Janssen, EFRO-contactpunt Provincie Vlaams-Brabant
nico.janssen@vlaamsbrabant.be  - T 016 26 74 12

Doortje Van Hove, EFRO contactpunt Provincie West-Vlaanderen 
Doortje.vanhove@west-vlaanderen.be – T 0492.73.10.10



EFRO Beheersautoriteit
Taken:

• algemene coördinatie van de contactpunten;

• organisatie van het EFRO E- loket

• regie van de projectoproepen

• voorbereidende evaluatie van de projectvoorstellen

• organisatie en coördinatie van de Technische Werkgroep en het Comité van Toezicht

Oproep ‘Digitalisering bij lokale overheden’

erik.degendt@vlaio.be (T 02 553 37 22), frederik.maertens@vlaio.be (T 02 553 38 37), jens.meulemans@vlaio.be (T 2 553 12 57)

Oproep ‘Bevorderen energie-efficiëntie van lokale infrastructuur’

stefaan.pennewaert@vlaio.be (T 02 553 37 25 ), shanna.vanblaere@vlaio.be (T 02 553 09 54), philippe.rousseau@vlaio.be (T 02 553 37 07), 
ann.janssens@vlaio.be (T 02 553 03 24)

E-loket
efrosupport@vlaanderen.be (T 02 553 37 30)

Communicatie
philippe.rousseau@vlaio.be (T 02 553 37 07)



Benieuwd welke projecten al Europese steun kregen via EFRO? 

Neem dan zeker een kijkje op de EFRO-Projectendatabank via www.efro-

projecten.be !

http://www.efro-projecten.be/
http://www.efro-projecten.be/


Vragen?
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