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Toegang tot het Vlaams Beschermingsmechanisme 12 

De toegang tot het Vlaams Beschermingsmechanisme 12 verloopt via het é-loket voor ondernemers. 

De rechtstreekse url voor de aanvraagknop is :  

https://www.e-loketondernemers.be/nl?products=vlaams_beschermingsmechanisme_12 

Klik op deze link en kies vervolgens je manier van aanmelden (bijvoorbeeld aanmelden via elektronische 

identiteitskaart, ITSME, … Heb je hierbij hulp nodig kan je terecht op het gratis nummer 1700 of op deze 

pagina’s : https://www.vlaanderen.be/uw-overheid/werking-en-structuur/hoe-werkt-de-vlaamse-

overheid/informatie-en-communicatie/aanmelden. 

Na je authenticatie krijg je toegang tot het é-loket voor ondernemers waar je een aanvraag voor het Vlaams 

Beschermingsmechanisme 12 kan starten. Je kan de maatregel eenvoudig zoeken door ‘12’ te typen in de 

zoekfunctie ‘Zoek in het aanbod’. Klik daarna op de knop ‘AANVRAGEN’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.e-loketondernemers.be/nl?products=vlaams_beschermingsmechanisme_12
https://www.vlaanderen.be/uw-overheid/werking-en-structuur/hoe-werkt-de-vlaamse-overheid/informatie-en-communicatie/aanmelden
https://www.vlaanderen.be/uw-overheid/werking-en-structuur/hoe-werkt-de-vlaamse-overheid/informatie-en-communicatie/aanmelden
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Vlaams Beschermingsmechanisme 12 : startpagina 

Op de startpagina zie je de historiek van jouw steunaanvragen en de groene knop om de steunaanvraag te 

starten. Je kan een steunaanvraag indienen voor een omzetdaling van minstens 60% in de subsidieperiode 

binnen het eerste kwartaal 2020 en van minstens 30% in het volledige kwartaal of een verplichte sluiting in het 

eerste kwartaal 2022. Je kan een steunaanvraag indienen tot en met 16 mei 2022, 20uur. 

 

 

 

Stap 1 van 5 : lees de informatiepagina’s 

Informatiepagina’s 

Lees de informatiepagina’s en veel gestelde vragen op vlaio.be/beschermingsmechanisme12 vooraleer jouw 
aanvraag te starten. Ondernemingen in moeilijkheden komen niet in aanmerking voor steun. Controleer of 
jouw onderneming een onderneming in moeilijkheden is volgens de Europese regelgeving voor u de aanvraag 
indient: https://www.vlaio.be/beschermingsmechanisme12/oim 
 
Jouw aanvraag is pas definitief na bevestiging in stap 5. 
 
De steun wordt berekend op de omzet (zonder btw) uit gefactureerde prestaties in de referentieperiode in 
2019 zoals opgenomen in de btw-aangifte(s) van het eerste kwartaal 2019. 
 
Hou volgende informatie bij de hand: 
 

• De omzet (zonder btw) uit gefactureerde prestaties in de subsidieperiode die van toepassing is voor 
jouw activiteit en de omzet (zonder btw) uit gefactureerde prestaties uit de overeenkomstige 
referentieperiode in 2019. 

• Het omzetcijfer van het eerste kwartaal 2019 en van het eerste kwartaal 2022 dat je in de btw-
aangifte hebt ingevuld. 

file:///C:/Users/wittemko/Downloads/vlaio.be/beschermingsmechanisme12
https://www.vlaio.be/beschermingsmechanisme12/oim
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• Het registratienummer van jouw geregistreerd kassasysteem (witte kassa) indien je die gebruikt 
(formaat: FDM serienummer – VSC kaartnummer). 

• Het IBAN-rekeningnummer van de onderneming. 

• Het ontvangstbewijs van de btw-aangifte van het eerste kwartaal 2019, het ontvangstbewijs van de 
btw-aangifte van het eerste kwartaal 2022 en de verklaring op eer van de erkende externe 
boekhouder, bedrijfsrevisor of accountant. Gebruik voor deze verklaring op eer enkel het sjabloon 
zoals voorzien in de infopagina's op onze website. Je zal deze documenten moeten opladen. Indien je 
een nachtwinkel uitbaat, dien je ook jouw vergunning op te laden. Als je de aanvraag indient voor de 
periode van verplichte sluiting van jouw onderneming tijdens het eerste kwartaal 2022, hoef je geen 
verklaring op eer op te laden. 
 

Enkel ondernemingen die tot de sectoren, opgenomen in de uitvallijst, behoren kunnen een steunaanvraag 

indienen op basis van de overeenkomstige activiteitencodes (RSZ of btw nacecodes) zoals opgenomen in de 

Kruispuntbank voor Ondernemingen (KBO). Selecteer de overeenkomstige sector om verder te gaan : 

binnenspeeltuin -  bioscoop -  casino, speelautomatenhal of wedkantoor – cultuurhuis – discotheek of dancing -  

event- of cultuurzaal – eventbedrijf – feestzaal – jeugdverblijf – nachtwinkel – personenvervoer via autocars – 

pretpark – recreatieve ruimte – reisbureau – sociaal culturele activiteiten – sportactiviteiten – taxi.  

  

Stap 2 van 5 : gegevens steunaanvraag 

Hoofd- of bijberoep 

Is jouw onderneming een eenmanszaak, dan dien je aan te geven of je de activiteit in hoofd- of in bijberoep 

uitoefent. Je vindt hieronder de keuzemogelijkheden: 

• Ik oefen een zelfstandige activiteit uit in hoofdberoep. 

• Ik oefen een zelfstandige activiteit uit in bijberoep met een beroepsinkomen in 2019 van minstens 

13993,78 euro. 

• Ik oefen een zelfstandige activiteit uit in bijberoep en heb een beroepsinkomen in 2019 tussen 

6.996,89 euro en 13.993,78 euro. Ik oefen bovendien geen loontrekkende activiteit uit van 80% of 

meer van een voltijdse betrekking. 

• Ik oefen een zelfstandige activiteit uit in bijberoep en heb een beroepsinkomen in 2019 lager dan 

6.996,89 euro, of ik oefen een loontrekkende activiteit uit van 80% of meer van een voltijdse 

betrekking. 

Periode 

Elke onderneming die tot een sector uit keuzelijst van stap 1 behoort, kan een steunaanvraag indienen voor 

een omzetdaling van minstens 60% in de subsidieperiode en van minstens 30 % in het eerste kwartaal 2022. De 

subsidieperiode (periode omzetdaling) is afhankelijk van de gekozen sector: 

• Omzetdaling in de periode 01/01/2022 tot en met 17/02/2022 : sociaal-culturele activiteiten, 

personenvervoer via taxi, nachtwinkel, sportactiviteiten, bioscoop, recreatiepark, binnenspeeltuin, 

recreatieve ruimte, kansspelzaak; 

• Omzetdaling in de periode 01/01/2022 tot en met 28/02/2022 : feestzaal, vakantieverblijf, 

jeugdverblijf, reisbureau, personenvervoer via autocar; 

• Omzetdaling in de periode 01/01/2022 tot en met 06/03/2022 : event- of cultuuractiviteiten, event- of 

cultuurzaal, discotheek of dancing. 
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Ondernemingen die verplicht waren om te sluiten in een periode in het eerste kwartaal 2020 kunnen opteren 

om een steunaanvraag in te dienen voor die periode van verplichte sluiting.  

• Verplichte sluiting in de periode 01/01/2022 tot en met 17/01/2022 : discotheek of dancing. 

• Verplichte sluiting in de periode 01/01/2022 tot en met 27/01/2022 : binnenspeeltuin, recreatieve 

ruimte, kansspelzaak. 

 

 

 

Omzet 

De subsidie wordt berekend op basis van de omzet van het eerste kwartaal 2019.   

Bij keuze voor omzetdaling dien je de omzetdaling aan te tonen en volgende gegevens in te vullen: 

• de omzet (zonder btw) uit prestaties voor de periode van 1 januari 2019 tot en met 31 maart 2019 

zoals opgenomen in de btw-aangifte. 

• de omzet (zonder btw) uit prestaties voor de periode van 1 januari 2022 tot en met 31 maart 2022 

zoals opgenomen in de btw-aangifte. 

• de omzet (zonder btw) uit prestaties in de periode van 1 januari 2019 tot en met 6 maart 2019 op 

basis van de btw-aangifte. (deze periode is afhankelijk van de gekozen sector) 

• de omzet (zonder btw) uit prestaties in de periode van 1 januari 2022 tot en met 6 maart 2022 op 

basis van de btw-aangifte. (deze periode is afhankelijk van de gekozen sector) 

 

Je kan ook een afwijkende referentieperiode gebruiken om de omzetdaling aan te tonen omdat de omzet in de 

periode van 1 januari 2019 tot en met 31 maart 2019 abnormaal laag was wegens een uitzonderlijke 

omstandigheid. Opgelet: een afwijkende referentieperiode kan ENKEL aangevraagd worden in geval van 

zwangerschapsverlof, arbeidsongeschiktheid, hinder openbare werken, sluiting door renovatiewerken, ... in de 

periode van 1 januari 2019 tot en met 31 maart 2019. Jaarlijks verlof is geen reden om een afwijkende 

referentieperiode te kiezen. 
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Bij keuze voor een verplichte sluiting dien je geen omzetdaling aan te tonen en enkel de omzet (zonder btw) uit 

prestaties voor de periode van 1 januari 2019 tot en met 31 maart 2019 zoals opgenomen in de btw-aangifte in 

te vullen. 

Ook hier kan je opteren om een afwijkende referentieperiode te gebruiken. 

Staatsteun 

Duid aan of de steun aangevraagd wordt onder de Europese Tijdelijke Kaderregeling COVID-19, punt 3.1 of in 

het kader van de Europese de-minimis regeling. 

• Deze steun wordt aangevraagd onder de Europese Tijdelijke Kaderregeling COVID-19, punt 3.1; Ik 

bevestig dat mijn onderneming of de groep waartoe mijn onderneming behoort het steunplafond van 

de Tijdelijke Kaderregeling COVID-19, punt 3.1 van 2,3 miljoen euro nog niet heeft bereikt. 

• Deze steun wordt aangevraagd in het kader van de Europese de-minimis regeling. Ik bevestig dat mijn 

onderneming of de groep waartoe mijn onderneming behoort niet meer dan 200.000 euro de-

minimissteun heeft ontvangen over de laatste 3 belastingjaren. 

Let op: Hou bij de keuze van het Europese staatssteunregime rekening met de steun die jouw onderneming 

reeds genoten heeft. Heeft jouw onderneming of de groep waartoe uw onderneming behoort reeds het de-

minimis steunplafond van 200.000 euro bereikt, kies dan voor steun onder de Tijdelijke Kaderregeling COVID-

19, punt 3.1. Heeft jouw onderneming of de groep waartoe uw onderneming behoort reeds het steunplafond 

van de Tijdelijke Kaderregeling COVID-19, punt 3.1 van 2,3 miljoen euro bereikt, dan kan je geen Vlaams 

beschermingsmechanisme aanvragen. 

Witte kassa en beschrijving activiteit 

Geef aan of je verplicht bent een witte kassa te hebben ( https://www.geregistreerdkassasysteem.be/nl)  

• Neen, ik ben niet verplicht een witte kassa te hebben. 

• Ja, ik ben verplicht een witte kassa te hebben maar ik heb geen geregistreerd nummer. 

• Ja, ik heb een witte kassa met registratienummer. Vul het registratienummer in. 

Geef ook een beschrijving van de activiteiten van jouw onderneming. 

Stavingsstukken 

Voeg volgende bestanden toe: 

• het ontvangstbewijs van de btw-kwartaalaangifte of van de btw-maandaangiftes van het eerste 

kwartaal 2019 

• het ontvangstbewijs van de btw-kwartaalaangifte of van de btw-maandaangiftes van het eerste 

kwartaal 2022 

• de verklaring van een erkende externe boekhouder, bedrijfsrevisor of accountant die de juistheid van 

de gegevens in verband met de geleverde prestaties bevestigt. Gebruik hiervoor enkel het sjabloon 

zoals voorzien in de infopagina's op onze website. Indien u de aanvraag indient voor een verplichte 

sluiting dan hoeft u geen verklaring op eer aan te leveren. 

Als je gekozen hebt voor steun omwille van verplichte sluiting, dan hoef je enkel het ontvangstbewijs van de 

btw-kwartaalaangifte of van de btw-maandaangiftes van het eerste kwartaal 2019 toe te voegen. 

Indien jouw onderneming onder de btw-vrijstellingsregeling viel tijdens de steunperiode en/of tijdens de 

referteperiode, zal je in plaats van de btw-aangiftes van het eerste kwartaal 2019 en van het eerste kwartaal 

2022 een bewijsstuk moeten opladen waaruit blijkt dat deze regeling voor deze periode(s) werd toegekend. Dit 

kan onder de vorm van de brief van de FOD Financiën die je ontving na de toekenning van de vrijstelling of je 

logt in via Intervat en je neemt een printscreen van deze toekenning. 

https://www.geregistreerdkassasysteem.be/nl
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Indien jouw onderneming onder het forfaitair btw-stelsel valt, lever je de kwartaalaangiftes aan, aangevuld met 

het rekenblad waarop de forfaitaire btw wordt berekend. In geval van een aanvraag voor omzetdaling zullen de 

opgegeven omzetcijfers moeten geattesteerd worden door een erkende externe boekhouder, accountant of 

bedrijfsrevisor. 

Er kan een onbeperkt aantal bestand worden opgeladen met een totale limiet van 10MB. De toegestane types 

zijn txt, pdf, doc, docx, jpeg, jpg en png. 

Stap 3 van 5 : contactgegevens 

Vul jouw contactgegevens in en het rekeningnummer van jouw onderneming. De gevraagde gegevens zijn: 

• Naam contactpersoon  

• Voornaam contactpersoon 

• E-mailadres contactpersoon  

• Telefoonnummer contactpersoon  

• URL Website van de onderneming (voer een URL in, inclusief de http:// of https://) 

• URL Facebook-pagina van de onderneming (voer een Facebook-pagina-URL in, inclusief de https://) 

• URL Instagram-profiel van de onderneming (voer een Instagram-profiel-URL in, inclusief de https://) 

• IBAN-rekeningnummer van de onderneming (vul het actief IBAN-rekeningnummer in waarop de steun 

mag uitbetaald worden. De steun mag enkel uitbetaald worden op een Belgisch rekeningnummer op 

naam van de begunstigde onderneming.) 

Stap 4 van 5: samenvatting 

De samenvatting geeft een overzicht van alle gegevens uit de vorige stappen (stap1,2,3).  

De samenvatting is een verkorte weergave van jouw aanvraag. Gelieve deze te controleren. 

Ondernemingsgegevens opgehaald uit de Kruispuntbank voor Ondernemingen (KBO) kunnen niet aangepast 

worden. Indien je nog zelf ingevulde gegevens wenst aan te passen, ga dan terug naar de vorige schermen en 

corrigeer die gegevens. De aanvraag is pas definitief als u op het volgende scherm jouw aanvraag bevestigt. 

Stap 5 van 5: verklaring op eer 

In de laatste stap verklaar je op eer dat je de voorwaarden van het besluit van de Vlaamse Regering van 

11/03/2022 betreffende het Vlaams Beschermingsmechanisme 12 voor ondernemingen die een omzetdaling 

hebben ten gevolge van de coronavirusmaatregelen van 28 oktober 2021 en de uitvoeringsbesluiten ervan 

naleeft en meer in het bijzonder verklaar je op eer dat: 

• jouw onderneming geen holding, managementvennootschap of patrimoniumvennootschap is zoals 

toegelicht op de website van het Agentschap Innoveren en Ondernemen; 

• jouw onderneming geen onderneming is waarvan de zaakvoerder als bestuurder of vennoot 

verbonden is met een andere onderneming die de subsidie heeft ontvangen en waaraan zij zakelijke 

diensten verleent; 

• jouw onderneming op 31 december 2019 niet reeds een onderneming in moeilijkheden is volgens de 

Europese regelgeving zoals vermeld in artikel 5, 6° van voormeld besluit van de Vlaamse Regering; 

• het Agentschap Innoveren en Ondernemen bevoegd is om elk nazicht, elk onderzoek of elke controle 

te doen die noodzakelijk is voor de beoordeling van de ingediende subsidieaanvraag en jij hiervoor alle 

nodige inlichtingen zal verschaffen; 
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• jouw onderneming de subsidie zal terugbetalen aan het Agentschap Innoveren en Ondernemen als bij 

controle wordt vastgesteld dat deze subsidie ten onrechte werd ontvangen; 

• de gegevens in deze steunaanvraag naar waarheid, correct en volledig ingevuld zijn. 

Elke valse verklaring is een inbreuk tegen de wetgeving en wordt gesanctioneerd. 

 

Na bevestiging van deze verklaring op eer krijgt de steunaanvraag een subsidienummer en kan u de details van 

de aanvraag en de berekening van de steun bekijken.  

Hulp nodig of heb je een vraag? 

Bezoek onze website https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/vlaams-beschermingsmechanisme-12. 

Voor vragen, mail ons op info@vlaio.be of bel ons op 0800 20 555. VLAIO is elke werkdag telefonisch 

bereikbaar van 9 tot 12 uur en van 13 tot 17 uur (op vrijdag tot 16 uur). 

Voor aanmeldproblemen, bel, mail of chat gratis met 1700. 1700 is elke werkdag telefonisch bereikbaar van 9 

tot 19 uur. 

 

https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/vlaams-beschermingsmechanisme-12
https://www.vlaanderen.be/nl/vlaamse-overheid/contact/stuur-een-e-mail
https://www.vlaanderen.be/nl/vlaamse-overheid/contact/chat-met-1700
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