PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN VLAIO NAAR
POM Limburg

in het kader van Update gegevens SALK

13/07/2020

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer.

TUSSEN

Agentschap Innoveren & Ondernemen (IVA met RP), vertegenwoordigd door de leidend ambtenaar
van Agentschap Innoveren & Ondernemen, Mark Andries, administrateur-generaal,

ingeschreven in het KBO met nummer 0316.380.841, waarvan de administratieve zetel zich bevindt
te 1030 Brussel, Koning Albert ll-laan 35 bus 12

vzw Team Bedrijfstrajecten, vertegenwoordigd door de algemeen directeur van Team
Bedrijfstrajecten, Kurt Peys

ingeschreven in het KBO met nummer 0687.655.467, waarvan de administratieve zetel zich bevindt
te 1030 Brussel, Koning Albert ll-laan 35 bus 17

beide samen hierna: “VLAIO” genoemd,;
EN

Provinciale Ontwikkelingsmaatschappij van Limburg, publiekrechtelijke instelling met
rechtspersoonlijkheid, erkend door de Vlaamse regering, vertegenwoordigd door de leidend
ambtenaar van Provinciale Ontwikkelingsmaatschappij van Limburg, Noél Slangen, algemeen
directeur.

ingeschreven in het KBO met nummer 0881.704.066 waarvan de administratieve zetel zich bevindt
te 3500 Hasselt, Kempische Steenweg 303/bus 101 hierna: “POM LIMBURG” genoemd;

VLAIO en POM Limburg worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een “partij” of
gezamenlijk als de “partijen”;

NA TE HEBBEN UITEENGEZET

A. VLAIO is
Al. Agentschap Innoveren & Ondernemen, opgericht bij het besluit van de Vlaamse Regering
van 7 oktober 2005 aangaande het Agentschap Innoveren en Ondernemen
en
A2. Vzw Team Bedrijfstrajecten, de vzw die is opgericht met als doel te fungeren als frontoffice
van het Agentschap Innoveren & Ondernemen en als actieve navigator in het netwerk van
dienstverleners die verbonden zijn aan het Agentschap Innoveren & Ondernemen, Vlaamse
Regering decreet betreffende de organisatie en financiering van het wetenschaps- en
innovatiebeleid 30 april 2009

B. POM Limburg is de Provinciale Ontwikkelingsmaatschappij Limburg en voert het socio-

economisch programma uit van de provincie Limburg;
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C. Cl1. Voor de update van de SALK-cijfers heeft POM Limburg gegevens nodig die enkel
beschikbaar zijn bij VLAIO.

C2. Deze gegevens worden eenmalig overgemaakt van VLAIO aan POM Limburg. POM Limburg
verwerkt deze gegevens tegen uiterlijk 31/12/2020. Op uiterlijk die datum worden de
gegevens verwijderd uit de systemen van POM Limburg.

C3. De overdracht zal gebeuren mits een beveiligde overdracht via OneDrive. Hierdoor is enkel
voor de opgegeven e-mailadressen toegang mogelijk. Dit mits een dubbele authenticatie.

D. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende
het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met betrekking tot de
elektronische mededeling van persoonsgegevens. Dat protocol wordt bekendgemaakt op de
website van beide partijen.

F. De functionaris voor gegevensbescherming van VLAIO heeft op 30 juni 2020 advies met
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

G. De functionaris voor gegevensbescherming van POM Limburg heeft op 17 augustus 2020
advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artikel 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door VLAIO aan POM Limburg uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van
de persoonsgegevens

De beoogde gegevensverwerking door POM Limburg gebeurt op grond van de noodzaak voor de
vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het kader van de uitoefening van het
openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen.

VLAIO heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende doeleinden:

Deze gegevens vloeien voort uit de werking en opdrachten van VLAIO:

- steunbedragen toegekend door Agentschap Innoveren & Ondernemen (beslissingsjaar,
programma, ...), op niveau van de projectbegunstigden uit de bedrijfsprojecten 0&0&aI, voor de
periode 2009-2019

- Gegevens van ondernemingen die begeleid werden door Team Bedrijfstrajecten en de juridische
voorgangers (de innovatiecentra) in de periode 2009-2019: bij die ondernemingen zitten ook
zelfstandigen, waarvan naam en adres persoonsgegevens zijn.

POM Limburg zal de opgevraagde gegevens verwerken voor volgende doeleinden:
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De data zal aangewend worden voor een update SALK-cijfers - econometrische analyse.
Het project is gecontextualiseerd als volgt:

SALK concludeerde in 2013 dat de Limburgse economie innovatiekracht miste en Limburgse bedrijven
minder innovatief waren in vergelijking met het Vlaamse gemiddelde. Het stimuleren van innovatie
werd dan ook als actiepunt op lange termijn geformuleerd, gericht op een transformatie van het
economisch weefsel. Zes jaar later is het interessant om na te gaan of deze acties reeds waarneembare
gevolgen hebben opgeleverd, zijnde enerzijds in welke mate de innovatiekracht in Limburg al dan niet
is toegenomen en anderzijds in welke mate de eventuele verandering in innovatiegraad al dan niet
heeft geleid tot betere economische prestaties.

Om aan de opdracht te beginnen is in de eerste plaats een micro-dataset van alle BTW-plichtige
bedrijven in Vlaanderen verzameld voor de periode 2009-2017 (laatst beschikbaar jaar). Voor die
bedrijven zijn balansgegevens beschikbaar (omzet, # werknemers, lonen,...) en individuele
bedrijfscijfers over de uitvoer en de invoer zijn afkomstig uit de statistiek Internationale Handel van de
Nationale Bank van Belgié. De gegevens over internationale handel in goederen zijn vervolgens
gekoppeld aan bedrijven via het BTW-nummer. Die data laat toe om verschillende economische
prestatiemaatstaven te vergelijken tussen Limburgse en Vlaamse bedrijven. Individuele data over
bedrijven wordt uiteraard niet vrijgegeven.

In de analyse wil men echter ook nagaan wat de innovatieve slagkracht is van deze bedrijven in
samenhang met hun internationaliseringsgedrag.

Met oog daarop verzocht POM Limburg VLAIO om volgende info:

e Data, over tijd (2009-2017/2018) , omtrent individuele Limburgse bedrijven die informatie
hebben aangevraagd om al dan niet in aanmerking te komen voor innovatiesteun geeft al een
eerste indruk in hoeverre bedrijven innoverend zijn. Welke zijn die Limburgse bedrijven en
wanneer werd de informatie aangevraagd?

e Data omtrent individuele bedrijven die daadwerkelijk innovatiesteun hebben aangevraagd.
Welke zijn die bedrijven, wanneer werd de steun aangevraagd en hoeveel steun is toegekend?
Alle bedrijven in Limburg en Vlaanderen.

e Macrodata evolutie innovatiesteun Limburg versus Vlaanderen over de tijd. (zie website
Crevits, cijfers achter de grafieken)

Het doeleinde van de verdere verwerking van deze (persoons)gegevens door POM Limburg is
verenigbaar met de doeleinden waarvoor VLAIO de gegevens oorspronkelijk heeft verzameld, gezien
de statistische verwerking om een betere kijk te krijgen op de efficiéntie van subsidiemaatregelen in
SALK 2.0. Dit zal uiteindelijk weer invioed hebben op de maatregelen die VLAIO aan de potentiéle
klanten kan aanbieden.

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieén en omvang van de
gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die
worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van de

gegevens.
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Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening
gegevensbescherming. Indien dat wel het geval is, wordt dit gespecificeerd in onderstaande tabel.

Gegeven 1 Gegevens begeleidingstrajecten van bedrijven. Tussen deze
gegevens zitten ook zelfstandigen met hun naam en
adresgegevens:

BTW-nummer
Bedrijfsnaam
Straat
Nummer
Postcode
Gemeente

Verantwoording De update SALK-cijfers - econometrische analyse vraagt een zo

proportionaliteit gedetailleerd mogelijke dataset.

De meegedeelde gegevens zullen door POM Limburg tot 31/12/2020 bewaard worden. Deze
bewaartermijn kan worden verantwoord gezien de update van de SALK-cijfers wel enige tijd vraagt
maar eind dit jaar afgerond zal zijn.

Artikel 4: De categorieén van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens
eveneens verkrijgen

POM Limburg zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°,
vooropgestelde finaliteiten kunnen meedelen aan volgende categorie(én) van ontvangers:

- Volgende diensten van POM Limburg zullen toegang hebben tot de gevraagde
persoonsgegevens:

o De studiedienst

Enkel personen die omwille van hun functieprofiel deze informatie nodig hebben voor de
uitvoering van hun werk, krijgen toegang tot de informatie.

- Daarnaast kunnen de gevraagde gegevens worden medegedeeld aan of ingezien door:

o UHasselt, professor Mark Vancauteren, professor Piet Pauwels
Zij zullen samen met de studiedienst instaan voor de verwerking van de
gegevens.

Elke eventuele mededeling van de gevraagde persoonsgegevens door POM Limburg aan andere dan
de hierboven genoemde categorieén van ontvangers moet voorafgaandelijk aan VLAIO worden gemeld
en moet uiteraard in overeenstemming zijn met de relevante wet- en regelgeving inzake de
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bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens. Dat betekent onder
meer dat POM Limburg waar vereist een protocol sluit voor de mededeling van de gevraagde gegevens.

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen eenmalig worden opgevraagd omdat het historische gegevens zijn die
verwerkt zullen worden.

De mededeling van de persoonsgegevens gebeurt tot 31/12/2020 omdat de update van de SALK-cijfers
tegen het einde van het jaar afgerond zal zijn.

Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen

Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de persoonsgegevens,
vermeld in artikel 2:

- VLAIO zal de gegevens aanbieden op een gedeelde locatie op een OneDrive binnen het netwerk
van de Vlaamse Overheid.
Dit vereist een dubbele authenticatie maar voorkomt dat gegevens vrijwillig of onvrijwillig door
derden gelezen kunnen worden.

POM Limburg treft ten minste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen ter
beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere verwerking:

- De gedeelde locatie op OneDrive is enkel toegankelijk voor de opgegeven e-mailadressen binnen
POM Limburg, mits een dubbele authenticatie.
POM Limburg maakt gebruik van een beveiligd draadloos netwerk en hanteert een streng
wachtwoordbeleid om te voorkomen dat derden toegang kunnen hebben tot de gegevens.

POM Limburg moet kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden getroffen.
Op eenvoudig verzoek van VLAIO moet POM Limburg hiervan aan VLAIO het bewijs overmaken.

In het geval POM Limburg voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp zijn van
voorliggend protocol, beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet de POM Limburg
uitsluitend beroep op verwerkers die afdoende garanties met betrekking tot het toepassen van
passende technische en organisatorische maatregelen bieden opdat de verwerking aan de vereisten
van de algemene verordening gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de rechten van
de betrokkene is gewaarborgd. POM Limburg sluit in voorkomend geval met alle verwerkers een
verwerkersovereenkomst in overeenstemming met artikel 28 van de algemene verordening
gegevensbescherming. Partijen bezorgen elkaar een overzicht van de verwerkers die de gevraagde
gegevens verwerken, en actualiseren dit overzicht zo nodig.

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

Zodra POM Limburg één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende, verouderde
of overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt (al dan niet op basis van
een mededeling van de betrokkene, meldt zij dat onmiddellijk aan VLAIO die na onderzoek binnen 1
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maand van de voornoemde vaststellingen de gepaste maatregelen binnen 1 maand treft en POM
Limburg daarvan vervolgens op de hoogte brengt.

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°, kan
VLAIO dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling
eenzijdig beéindigen indien POM Limburg deze persoonsgegevens verwerkt in strijd met hetgeen
bepaald is in dit protocol, met de algemene verordening gegevensbescherming of met andere
relevante wet- of regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van
persoonsgegevens.

Artikel 9: Meldingsplichten

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening gegevensbescherming
om elkaar via de functionarissen voor gegevensbescherming (DPQ’s) zonder onredelijke vertraging
maar in ieder geval binnen 24 uur nadat de respectievelijke partij ervan kennis heeft gekregen, op de
hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet betreffende de meegedeelde gegevens met
impact op beide partijen en in voorkomend geval onmiddellijk gezamenlijk te overleggen teneinde alle
maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek te beperken en te herstellen. De partijen
verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig achten om de beveiligingsmaatregelen te
optimaliseren.

POM Limburg brengt VLAIO onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met impact op
voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en in voorkomend
geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.

Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de
bevoegde rechtbank in Brussel.

Artikel 11: Inwerkingtreding en opzegging

Dit protocol treedt in werking op 20/08/2020.

Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits inachtneming van een opzegtermijn van 1
maand.

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn van
mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer bestaat

voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.
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Opgemaakt te Brussel, op 20/08/2020,

Getekend door: Mark Andries (Signature)
Getekend op: 2020-09-01 14:23:34 +01:00
Reden: Ik keur dit document goed

Mans AMO(/'CS

Mark Andries,
Administrateur-generaal
Agentschap Innoveren & Ondernemen

Noél Slangen,
Algemeen directeur

in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn.

Digitaal
KU rt ondertekend door

Kurt Peys
P evs Datum: 2020.09.01
y 09:03:50 +02'00'

Kurt Peys,
Algemeen directeur
Team Bedrijfstrajecten vzw

Provinciale Ontwikkelingsmaatschappij van Limburg
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