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Om de elektronische steunmaatregen van Agentschap Innoveren en Ondernemen (Ecologiepremie Plus en kmo-

portefeuille) te kunnen gebruiken moet je jouw onderneming registeren op ons platform. 

Je krijgt toegang tot het online platform d.m.v. een identiteitscontrole via het Toegangsbeheer van de Vlaamse 

overheid (ACM –Access Control Management) als je over het juiste gebruikersrecht beschikt. Het beheer van die 

rechten gebeurt via het Gebruikersbeheer van de Vlaamse overheid (IDM –Identity Management).   

De wettelijk vertegenwoordiger van jouw onderneming heeft automatisch toegang. Alle andere personen 

moeten een gebruikersrecht krijgen van de lokale beheerder van  jouw onderneming. 

1. De identiteitscontrole 

De controle van je identiteit gebeurt op basis van je rijksregisternummer. Je kan aanmelden met volgende digitale 

sleutels: 

1. Itsme; 

2. EID en aangesloten kaartlezer; 

3. myGov app; 

4. Smart-Id app; 

5. Beveiligingscode via mobiel app; 

6. Beveiligingscode via sms; 

7. eIDAS. 

2. De wettelijk vertegenwoordiger 

Een wettelijk vertegenwoordiger van de onderneming krijgt automatisch toegang. 

Wil je weten wie de wettelijke vertegenwoordigers voor jouw onderneming zijn? Vul dan hier je 

ondernemingsnummer in. Deze personen staan in de Kruispuntbank voor Ondernemingen (KBO) vermeld bij de 

rubriek ‘Functies’ van je onderneming. 

Staat er geen wettelijk vertegenwoordiger in KBO? 

Vraag dan aan KBO om een wettelijk vertegenwoordiger toe te voegen. Dit kan online of via een 

ondernemingsloket. Reken hiervoor op een maximale verwerkingstijd van vijf werkdagen. 

3. Andere personen dan de wettelijk vertegenwoordiger 

Alle andere personen dan de wettelijke vertegenwoordigers dienen te beschikken over het gebruikersrecht 

VLAIO INKOMGEBRUIKER met profiel GEBRUKER. 

Kijk in ‘mijn profiel’ van het Gebruikersbeheer of je reeds over dit recht beschikt. 

Heb je dit gebruikersrecht nog niet, dan moet dit toegekend worden door de lokale beheerder van jouw 

organisatie. 

Ken je de lokale beheerder niet, vraag dit na bij de wettelijke vertegenwoordiger. Is er nog geen lokale beheerder 

voor jouw onderneming aangesteld dan kan een wettelijk vertegenwoordiger deze in het Beheer der 

Toegangsbeheer aanduiden. 

https://www.vlaanderen.be/aanmelden-bij-de-overheid-en-digitale-loketten/aanmelden-bij-de-overheid-mijn-digitale-sleutels/aanmelden-via-itsme
https://www.vlaanderen.be/aanmelden-bij-de-overheid-en-digitale-loketten/aanmelden-bij-de-overheid-mijn-digitale-sleutels/aanmelden-met-eid-en-aangesloten-kaartlezer
https://www.vlaanderen.be/aanmelden-bij-de-overheid-en-digitale-loketten/aanmelden-bij-de-overheid-mijn-digitale-sleutels/aanmelden-via-mygovbe
https://www.vlaanderen.be/aanmelden-bij-de-overheid-en-digitale-loketten/aanmelden-bij-de-overheid-mijn-digitale-sleutels/aanmelden-met-smart-id
https://www.vlaanderen.be/aanmelden-bij-de-overheid-en-digitale-loketten/aanmelden-bij-de-overheid-mijn-digitale-sleutels/aanmelden-met-beveiligingscode-via-mobiele-app
https://www.vlaanderen.be/aanmelden-bij-de-overheid-en-digitale-loketten/aanmelden-bij-de-overheid-mijn-digitale-sleutels/aanmelden-met-beveiligingscode-via-sms
https://www.vlaanderen.be/aanmelden-bij-de-overheid-en-digitale-loketten/aanmelden-bij-de-overheid-mijn-digitale-sleutels/aanmelden-via-eidas
https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html?lang=nl
https://economie.fgov.be/nl/themas/ondernemingen/kruispuntbank-van/my-enterprise/kruispuntbank-van
https://economie.fgov.be/nl/themas/ondernemingen/een-onderneming-oprichten/belangrijkste-stappen-om-een/te-ondernemen-stappen-bij-een/de-erkende
https://www.vlaanderen.be/gebruikersbeheer-van-de-vlaamse-overheid-mijn-profiel
https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html
https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html
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4. Toekennen van het gebruikersrecht 

Stap 1: de lokale beheerder meldt zich aan en logt in via een digitale sleutel 

Gebruikersbeheer van de Vlaamse overheid: https://gebruikersbeheer.vlaanderen.be 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://gebruikersbeheer.vlaanderen.be/
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Stap 2: de lokale beheerder kiest de onderneming 

De lokale beheerder ziet een lijst van onderneming waarvoor het recht kan worden toegekend. 

 

 
 

 

Stap 3: de lokale beheerder kent het gebruikersrecht toe 

Vooraleer het gebruikersrecht kan worden toegekend dient de persoon geregistreerd te worden op 

basis van het rijksregisternummer en een werkrelatie. Je vindt hierna de te doorlopen schermen. 

3.1. Voeg de persoon toe op basis van het rijksregisternummer 
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3.2. Bepaal de werkrelatie 
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3.3. Ken het gebruikersrecht toe 
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1. Klik op Gebruiker 

2. Klik op knop ‘voeg toe aan lijst’ 

Dit gebruikersrecht is maximaal 4 jaar geldig. 
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5. Verlengen van het gebruikersrecht 

 

 

 

BELANGRIJK:  

• Een wettelijk vertegenwoordiger heeft automatisch toegang tot de digitale steunmaatregelen van 

VLAIO en hoeft niets te ondernemen.  

• Voor alle andere personen dient de lokale beheerder het recht te verlengen.  

 

Kies, om het recht te verlengen, in het Gebruikersbeheer van de Vlaamse overheid  bij de rubriek ‘Rechten 

beheren’ voor ‘Toekenning opzoeken’.  

 

 

 

Geef de naam op van de persoon waarvoor het recht verlengd dient te worden: 

 

https://gebruikersbeheer.vlaanderen.be/
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Pas zelf de einddatum aan  of kies voor automatische verlenging  

 

 

 

6. Hulp nodig of heb je een vraag 

Bezoek onze informatiepagina : https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/kmo-portefeuille/subsidies-

aanvragen-en-ontvangen/registratie-van-een-onderneming 

 

Bel, mail of chat gratis met 1700. 1700 is elke werkdag telefonisch bereikbaar van 9 tot 19 uur. Bellen vanuit 

het buitenland kan ook, op het betalende nummer +32 2 553 1700. 

 

 

 

 

https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/kmo-portefeuille/subsidies-aanvragen-en-ontvangen/registratie-van-een-onderneming
https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/kmo-portefeuille/subsidies-aanvragen-en-ontvangen/registratie-van-een-onderneming
https://www.vlaanderen.be/nl/vlaamse-overheid/contact/stuur-een-e-mail
https://www.vlaanderen.be/nl/vlaamse-overheid/contact/chat-met-1700

